Abonnementsvilkar - Eniig Fiber Erhverv

INTRODUKTION

Eniig Fiber A/S, CVR-nr. 36 42 35 44, (herefter Eniig) leverer
internet, radio- og TV-kanaler samt telefoni til kunder i Danmark.
Denne abonnementsaftale mellem Eniig og abonnenten
fastseetter vilkarene for Eniigs levering af tjenester og forudsaet-
ter, at abonnenten har aftale om tilslutning til Eniigs fibernet, jf.
Tilslutningsvilkar - Eniig Fiber Erhverv.

1. DEFINITIONER

Ved abonnementsaftalen forstas disse vilkar med tilhgrende bilag
og eventuelle tillaeg og sendringer.

Ved abonnementsbetaling forstds den kvartalsvise betaling, som
abonnenten skal betale for de erhvervede tjenester i henhold til
naervaerende abonnementsaftale.

Ved abonnenten forstas den person eller juridiske person/virk-
somhed, som har indgdet neervaerende aftale med Eniig om
bestilling af tjenester via Eniigs Fiberbredbandsnet.

Ved arbejdsdag forstds mandag til fredag, bortset fra helligdage,
juleaftensdag, nytarsaftensdag, 1. maj og grundlovsdag.

Ved dag forstas kalenderdag.

Ved eget udstyr forstas det udstyr, der ikke tilharer Eniig, men deri-
mod abonnenten eller tredjemand, og som anvendes af abonnen-
ten i forbindelse med brug af tjenester, herunder router, switch,
computer og telefonianleeg mv.

Ved fiberboks forstds en CPE-boks (Customer Premises Equip-
ment) tilherende Eniig, der installeres hos abonnenten og udger
greensefladen mellem Eniigs Fiberbredbandsnet og det af abon-
nenten ejede eget udstyr.

Ved fiberforbindelse forstas den fiberoptiske forbindelse tilhg-
rende Eniig, der udger det yderste led i Fiberbredbandsnettet og
forbinder dette med fiberboksen hos abonnenten.

Ved fiberbredbandsnet forstas Eniig til enhver tid veerende data-
kommunikationsnetvaerk med en udstraekning svarende til om-
radet.

Ved fiberrer forstds det plasticrer tilhgrende Eniig, der nedgraves
pa Installationsadressen til brug for etablering af forbindelsen til
Fiberbredbandsnettet.

Ved forbrugsbetaling forstas en betaling, hvis sterrelse afhaenger
af abonnentens forbrug.

Ved force majeure forstas alle forhold uden for en parts kontrol,
herunder naturkatastrofer, isvintre, oprer eller borgerlige uroligheder,
krig eller militaere operationer, brand, lynnedslag, eksplosioner samt
strejke eller lockout, herunder blandt parternes medarbejdere.

Ved installationsadresse forstas abonnentens adresse, hvor denne
onsker tilslutning til Fiberbredbandsnettet via fiberforbindelsen
etableret.

Ved omradet forstas det geografiske omrade, som Eniigs Fiber-
bredbdndsnet daekker.

Ved oprettelsesgebyr forstas en engangsbetaling, som abonnen-
ten skal betale for oprettelse af en specifik tjeneste hos Eniig.

Ved ordrebekraeftelse forstas Eniigs skriftlige bekraeftelse af abon-

nentens bestilling af tjenester via Eniigs Fiberbredbandsnet.

Ved servicebetingelser for erhverv forstas de rammer, inden-
for hvilke Eniig foretager fejlretning samt tilbyder support for er-
hvervsabonnenter pa Fiberbredbandsnettet.

Ved servicevindue forstds et pad forhand defineret tidsrum, hvor
Eniig har mulighed for at udfgre drifts-, vedligeholdelses- og op-
graderingsopgaver i Fiberbredbandsnettet.

Ved termineringspunkt forstds Fiberforbindelsens afslutnings-
punkt i fiberboksen pa abonnentens Installationsadresse.

Ved tillaegstjenester forstas en ydelse, som kan erhverves i tilknyt-
ning til en tjeneste.

Ved tilslutningsaftalen forstas vilkar for erhvervstilslutninger til
Eniig Fiberbredbandsnet med eventuelle tilleeg og sendringer.
Ved tjenester forstas de ydelser, som Eniig leverer til abonnenten
via Fiberbredb&ndsnettet i henhold til denne abonnementsaftale.
Tjenester omfatter bl.a. VPLS lokalnetsammenbinding og interne-
tadgang efter abonnentens naermere valg.

Ved tjenesteudbyder forstas Eniig eller en anden tjenesteudbyder,
der har indgaet aftale med Eniig om ret til levering af tjenester til
abonnenten via Fiberbredbandsnettet.

Ved udstyr forstas det udstyr, der tilhgrer Eniig og stilles til radig-
hed for abonnenterne i henhold til denne abonnementsaftale. Ud-
styret omfatter typisk fiberror, fiber og fiberboks med eventuelle
tilhgrende enheder.

2. AFTALENS OMFANG

Hvilke tjenester abonnenten har tegnet abonnement pa, fremgar
af ordrebekreeftelsen.

Nar abonnenten har bestilt den eller de enskede tjeneste(r) og har
modtaget ordrebekraeftelsen, foreligger der en bindende aftale.
Det er en forudsaetning for indgaelsen af denne abonnementsaf-
tale, at abonnenten har indgdet en tilslutningsaftale om adgang til
Eniigs Fiberbredbandsnet.

Udover ordrebekraeftelsen og naerveerende abonnementsaftale
omfatter det samlede kontraktgrundlag mellem parterne saledes
0gsa tilslutningsaftalen.

3. ABONNENTENS OPLYSNINGSPLIGT

Abonnenten skal i forbindelse med bestilling oplyse Eniig om virk-
somhedens navn, adresse, selskabsform og CVR-nummer samt
andre for aftaleforholdet nedvendige oplysninger, som Eniig matte
anmode om. Disse oplysninger ligger herefter til grund for aftale-
forholdet.

Safremt der efterfalgende sker eendringer i de afgivne oplysninger,
skal abonnenten straks give meddelelse til Eniig herom.
Abonnenten giver ved indgaelsen af abonnementsaftalen sam-
tykke til, at Eniig om nedvendigt kan indhente kreditoplysninger
om abonnenten til brug for en kreditvurdering.

Eniig forbeholder sig ret til, ud fra saglige hensyn, at naegte at indga
aftale med abonnenten om levering af tjenester.
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4. LEVERING

Efter abonnentens bestilling af de valgte tjenester meddeler Eniig
sa vidt muligt i ordrebekreeftelsen - og ellers sa hurtigt som muligt
derefter - hvornar abonnenten kan forvente at have adgang til de
valgte tjenester.

Da abonnentens adgang til de bestilte tjenester kan afhaenge af
tekniske forhold samt forhold hos underleveranderer, vil de fak-
tiske leveringstidspunkter kunne afvige fra de i ordrebekraeftelsen
eller senere meddelte. Abonnenten kan ikke gore krav geeldende
mod Eniig i den anledning.

Vilkar for selve abonnentens fysiske tilslutning til vores Fiberbred-
bandsnet fremgar af tilslutningsaftalen.

5. FEJLRETNING, DRIFT OG TEST

Eniig er forpligtet til, som del af denne abonnementsaftale, at af-
hjeelpe eventuelle fejl eller mangler ved de af Eniig leverede tje-
nester inden for de geeldende servicebetingelser for erhvervsa-
bonnenter. Anmodning om fejlretning kan ske ved henvendelse
til Eniig pa telefonen i &bningstiden og/eller via eniig.dk - degnet
rundt.

Abonnenten skal sikre, at Eniig i forbindelse med fejlsagning og
fejlretning snarest kan fa adgang til fiberforbindelsen og udstyret
pa Installationsadressen.

Abonnenten er forpligtiget til i nedvendigt omfang at medvirke til
fejls@gning og fejlretning, herunder ogsa i eget udstyr.

Safremt det efter Eniigs afhjeelpning viser sig, at fejlen ikke skyldes
Eniig forhold, men derimod abonnentens egne forhold eller eget
udstyr, kan Eniig kraeve betaling for det forgaeves udferte arbejde
hos abonnenten.

Eniig forbeholder sig ret til at foretage tests pd abonnentens udstyr
af relevante graenseflader til Eniig internetserver, herunder teste for
abne porte og mailservere. Eniig forbeholder sig endvidere ret til at
blokere for afsendere af virusinficeret kommmunikation eller afsen-
dere af spam (uanmodet kommerciel kommunikation), herunder
aktivere spamfiltre o.l.

Eniig er berettiget til at foretage nedvendige sendringer af internet-
tjenesten for at sikre en tilfredsstillende drift heraf eller for at img-
dekomme myndighedskrav. Hvis sendringerne skennes at have
vaesentlig betydning for abonnentens brug af tjenesten, tilstraeber
Eniig at informere abonnenten om aendringeme.

6. BEHANDLING AF ADGANGSKODE,
SIKKERHEDSKODER MV.

Safremt abonnenten far udleveret adgangskoder og/eller per-
sonlige sikkerhedskoder, er sddanne koder mv. personlige oplys-
ninger og ma ikke videregives til tredjemand. Abonnenten baerer
selv ansvaret for eventuel misbrug af adgangskode mv. Ved tab af
adgangs- og/eller sikkerhedskoder kan abonnenten rekvirere nye
koder ved henvendelse til Eniig.

7. PRISER

Prisen omfatter et oprettelsesgebyr, en lgbende abonnementsbe-
taling samt eventuel forbrugsbetaling.

Oprettelsesgebyrets samt abonnementsbetalingens storrelse pa
tidspunktet for abonnementsaftalens indgaelse fremgar af ordre-
bekreeftelsen.

Den lgbende abonnementsbetaling og eventuelle forbrugsbeta-

ling for de bestilte tjenester felger Eniig til enhver tid geeldende
priser, som kan rekvireres ved henvendelse til Eniig.

Derudover kan Eniig opkraeve specifik betaling og gebyrer for til-
leegsydelser, engangsydelser o.l. som bestilles i henhold til sserskilt
aftale.

8. BETALING

Betalingsvilkar for oprettelsesgebyret fremgar af ordrebekraeftel-
sen. Abonnementsbetalingen faktureres kvartalsvis forud. For-
brugsbetaling faktureres kvartalsvis bagud. Medmindre andet
fremgar af ordrebekraeftelsen eller fremsendte faktura, er beta-
lingsfristen 14 dage. Ved forsinket betaling er Eniig berettiget til
morarenter efter rentelovens regler. Eniig er desuden berettiget til
at opkraeve et rykkergebyr.

9. ABONNENTENS MISLIGHOLDELSE

Safremt abonnenten vaesentligt misligholder sine forpligtelser

efter denne abonnementsaftale, er Eniig berettiget til at afbryde

abonnementet uden forudgdende varsel. Eniig underretter efter-
folgende abonnenten om arsagen til afbrydelsen.

Afbrydelse af abonnementet ved misligholdelse berettiger ikke

abonnenten til erstatning fra Eniig. Eniig er desuden berettiget til

at opkraeve et gendbningsgebyr for reetablering af adgang til de(n)
afbrudte tjeneste(r).

Abonnenten er heller ikke berettiget til erstatning, safremt Eniig

helt eller delvist afbryder abonnentens adgang til Fiberbredbands-

nettet i medfor af tilslutningsaftalens bestemmelser.

Vaesentlig misligholdelse kan bl.a. omfatte:

1) Misligholdelse af tilslutningsaftalen.

2) Manglende eller vaesentlig forsinket betaling.

3) Opgivelse af ukorrekte oplysninger om navn, adresse, herunder
manglende underretning om adresseaendring ved flytning.

4) Overdragelse af abonnementet til tredjemand uden Eniigs sam-
tykke, jf. pkt. 15 nedenfor.

5) Deling og/eller videresalg af tjenesten til andre end abonnenten
og dennes brugere uden Eniigs udtrykkelige samtykke. Abon-
nentens brugere kan defineres som:

- Hvorder mellem abonnenten og brugeren eksisterer et vedva-
rende ansaettelsesforhold.

Hvor abonnenten og brugeren er nzertstdende (segtefeelle,
samlever, bern, foreeldre eller lignende).
- Hvor abonnenten og brugeren indgar i samme koncern.

Hvor abonnenten er en uddannelsesinstitution og brugeren er

tilmeldt denne institution som led i et udannelsesforlgb.

- | andre seerlige situationer og da kun i en begraenset periode
og for et begraenset antal brugere pr. abonnent (gaester, vaer-
ge, forpagter eller lignende).

6) Vaesentlig overtraedelse af forpligtelserne under saerlige vilkar.

7) | tilfeelde af tredjemands misbrug af abonnentens tjenester
pahviler det abonnenten at dokumentere dette. Ved mistanke
om misbrug skal kunden straks underrette Eniig. Abonnenten
haefter for tredjemands eventuelle misbrug af abonnentens tje-
nester.

8) Hvis Eniig i oplysningsmateriale o.l. har anfert en maksimal
lagerkapacitet eller greenser for overfort trafikmaengde mv. via
personlige hjemmesider og mails hos Eniig, ma abonnenten
ikke overskride disse greenser.
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10. ENIIG MISLIGHOLDELSE

10.1 Fejlretning

Eniig foretager fejlretning efter reglerne herom i pkt. 5 ovenfor.
Der henvises til Eniigs generelle servicebetingelser for erhverv
(eniig.dk).

10.2 Afslag i abonnementsbetalingen

Hvis de aftalte leveringstider ikke overholdes som felge af Eniig
forhold, eller hvis der opstar fejl i tjenesterne, der medfarer afbry-
delse af abonnentens forbindelse, foretager Eniig efter henvendel-
se fra abonnenten et forholdsmaessigt afslag i abonnementsbeta-
lingen for den pageeldende periode.

Abonnenten er dog forst berettiget til et forholdsmaessigt afslag,
hvis forbindelsen er forsinket eller har vaeret afbrudt i samlet mere
end 2 degn inden for den pagaeldende periode. Belgbet fratraekkes
ved den forstkommende opkreevning af abonnementsbetalingen.

10.3 Erstatningsansvar

Eniig er erstatningsansvarlig i henhold til dansk rets almindelige

erstatningsregler for tab som folge af handlinger eller undladelser

forarsaget af Eniig eller nogen, som Eniig har ansvaret for, med de
nedenfor anfarte begraensninger:

1) Eniig er ikke erstatningsansvarlig for tab, der er opstdet som
folge af afbrydelse, forstyrrelse eller sendring af Eniigs Fiberbred-
bandsnet i forbindelse med foranstaltninger, der skeannes ned-
vendige af tekniske, vedligeholdelsesmaessige eller driftsmaes-
sige arsager eller er palagt af tilsynsmyndighederne, medmindre
Eniig ikke har forsggt at begraense ulemperne herved.

2) Eniig er ikke erstatningsansvarlig for indirekte tab, medmindre
der foreligger fortsaet eller grov uagtsomhed.

3) Eniig er ikke erstatningsansvarlig for tab som falge af uopfor-
dret eller ugnsket fremsendelse af data til abonnenten eller som
folge af abonnentens tab af personlige data eller installeret soft-
ware.

4) Eniig er ikke erstatningsansvarlig for tab som falge af uvedkom-
mendes adgang til abonnentens data og/eller systemer.

5) Eniig er ikke erstatningsansvarlig i tilfeelde af force majeure. Dvs.
forhold uden for Eniigs kontrol som eksempelvis ildebrand,
oversvgmmelser, lynnedslag, krig, strejke og lockout, herunder
ogsa strejke og lockout blandt Eniigs egne medarbejdere.

1. FLYTNING

Abonnenten kan bestille flytning af tilslutningsaftalen inden for
Eniigs Fiberbredbandsnet mod betaling af en afgift. Ved flytning
finder pkt. 2 (Aftalens omfang) og pkt. 4 (Levering) anvendelse.
Safremt det ikke er muligt at levere Eniigs Fiberforbindelse pa den
nye installationsadresse jf. pkt. 2, opherer abonnentsaftalen efter
det geeldende opsigelsesvarsel i pkt. 12.

12. OPSIGELSE

Abonnementsaftalen er for abonnentens vedkommende uopsi-
gelig i de i kontrakten aftalte antal maneder fra installationstids-
punktet. Herefter kan abonnenten til enhver tid med 3 maneders
varsel til den ferste i en maned opsige aftalen uden yderligere om-
kostninger.

Safremt abonnenten abonnerer pa flere tjenester, er abonnenten
berettiget til at opsige aftalen for en enkelt tjeneste - herunder en-

ten internet eller netveerk (VPLS - lokalnetsammenbinding). | s&
fald skal opsigelsen ske i henhold til ovenstdende.

Safremt enkelte tjenester opsiges, er abonnenten indforstaet med,
at der kan forekomme prismaessige sendringer i abonnementsbe-
talingerne for de(n) tilbagevaerende tjeneste().

Eniig kan opsige abonnementsaftalen med 3 maneders skriftligt
varsel til den ferste i en maned.

13. ZNDRING AF ABONNEMENT OG PRISER

Eniig er berettiget til med en maneds varsel til den ferste i en ma-
ned at aendre vilkar i denne abonnementsaftale. Ved sterre sen-
dringer vil abonnenten blive underrettet personligt ved skriftlig
henvendelse per e-mail eller brev.

Mindre sendringer kan meddeles ved annoncering i landsdaekken-
de dagblade eller elektroniske medier som eniig.dk.

Zndringer af begunstigende karakter, som f.eks. prisreduktioner,
kan gennemfares uden forudgdende varsel.

Abonnenten har mulighed for at op- eller nedgradere internettje-
nesten, herunder vedrerende bandbredde. Naermere oplysninger
herom kan fas ved henvendelse til Eniig. En anmodning om op-
gradering vil blive effektueret hurtigst muligt og uden gebyr.

Det er muligt at nedgradere ved udlgb af den sidst fremsendte
regningsperiode med 5 arbejdsdages varsel til udleb af perioden.
En nedgradering opfattes som skift til en anden billigere tieneste
og kan blive behaeftet med et gebyr.

Materiale til og fra abonnentens mailkonto er personligt og fortro-
ligt. Eniig er ikke berettiget til at leese eller pd anden made videre-
give nogen form for information til tredjemand i relation til abon-
nentens abonnement.

Eniig videregiver alene information, nar dette kan kraeves med
henvisning til gyldig lovhjemmel af f.eks. myndigheder, domstole
eller i tilfeelde af lovovertraedelser.

14. OVERDRAGELSE

Abonnenten ma ikke overdrage sine rettigheder eller forpligtelser
efter disse abonnementsvilkar til tredjemand uden skriftligt sam-
tykke fra Eniig. Eniig kan opkraeve et seerligt gebyr i tilfaelde af, at
abonnenten giver samtykke til overdragelse af rettigheder og/eller
forpligtelser.

Eniig har ret til at overdrage sine rettigheder og forpligtelser efter
disse abonnementsvilkar til et koncernforbundet selskab eller an-
den virksomhed.

15. BEHANDLING AF PERSONDATA

Eniig indsamler og behandler personoplysninger i tilknytning til
Abonnenter, nar Abonnenten bliver kunde og senere i kundefor-
holdet.

Formalet med at indsamle, registrere og behandle personoplys-
ninger vedr. abonnenter, er at kunne levere og afregne de produk-
ter Abonnenten keber hos Eniig, samt at udvikle Eniig produkter
og kunne tilbyde nye eller forbedrede produkter.

Anvendelse af personoplysninger til brug for Eniigs markedsfering
af tjenester mv. over for kunder kraever abonnentens udtrykkelige
samtykke.

De personoplysninger som behandles er navn, virksomhedsnavn,
adresse, by, e-mailadresse, telefonnummer, CVR nummer samt-
betalingsoplysninger.
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Eniig A/S

Eniig kan videregive Personoplysninger til koncernforbundne sel-
skaber under Eniig Fiber A/S med henblik pa opfyldelse af afta-
leholdet.

Derudover kan Eniig, hvor det er nadvendigt og i overensstemmmelse
med geeldende lov, videregive Personoplysninger til dets revisorer
og andre eksterne radgivere samt andre parter, der leverer produk-
ter eller ydelser til Selskabet, som for eksempel leveranderer af IT-
systemer og konsulentfirmaer. Eniig indgar de nedvendige aftaler
om beskyttelse af personoplysninger med tredjemand. Desuden
kan Personoplysninger videregives og overferes i forbindelse med
anmodninger fra politimyndigheder, eller hvor videregivelse er ngd-
vendig for at overholde en retlig forpligtelse.

Vi bestraeber os pa at serge for, at alle personoplysninger er kor-
rekte og opdaterede. Hvis Abonnenten informerer os om, eller vi i
ovrigt bliver opmaerksomme pa fejl i Personoplysninger, vil Eniig
soge at fa dem berigtiget, slettet eller rettet omgaende.

Nar vi behandler personoplysninger, har Abonnenten ret til indsigt
i de oplysninger, der behandles. Abonnenten kan fa rettet, slettet
eller blokeret oplysninger, der er urigtige eller vildledende. Abon-
nenten har desuden ret til at gore indsigelse mod behandlingen,
hvis abonnenten mener den er uberettiget, samt til at klage til Da-
tatilsynet over behandlingen af personoplysninger.

Hvis Abonnenten har spgrgsmal til behandlingen af dine person-
oplysninger, eller gnsker at gere indsigelse, kan Eniig Fiber Erhverv
kontaktes pa +45 70 10 15 71.

16. TVISTER OG KLAGER

| tilfeelde af tvist mellem abonnenten og Eniig kan abonnenten
klage skriftligt til Eniig. Eniig vil herefter hurtigst muligt og senest
3 maneder efter klagens indgivelse traeffe en afgerelse. Afgerelsen
kan til enhver tid indbringes for Teleankenaevnet, Axeltorv 6, 3. sal
th., 1609 Kabenhavn V.

17. IKRAFTTRZAEDELSE
Neervaerende abonnementsvilkar traeder i kraft den 25. maj 2018.

SZRLIGE VILKAR - INTERNET

1. AFTALENS OMFANG

Hvilke internettjenester abonnenten har ret til at betjene sig af, frem-
gar af ordrebekraeftelsen. Eventuelle hjemmesider, e-mailadresser
og IP-adresser tilknyttede tjenesten tilharer Eniig og stilles kun til
abonnentens radighed, indtil abonnementsaftalen udlgber. Eniig
har ret til at sendre abonnentens faste IP-adresser, nar det er pa-
kraevet af hensyn til trafik, drift eller tekniske forhold, herunder ved
flytning eller overdragelse af abonnementet.

Eniig informerer abonnenten herom med et passende varsel. Abon-
nenten afholder selv alle udgifter i forbindelse med nadvendige til-
pasninger i eget udstyr, egen dokumentation, registreringer m.v.

Tietgensvej 4

8600 Silkeborg

2. ABONNENTENS ANSVAR

Abonnenten baerer selv ansvaret for indholdet af den information,
der overfores, og for de varer og tjenesteydelser, som tilbydes via
internettet. Brug uden samtykke af kunstneriske, litteraere billeder
og andre ophavsretsbeskyttede vaerker kan udggre en kreenkelse
af tredjemands ophavsrettigheder. Uberettiget brug af sadanne
vaerker kan for eksempel ske ved lagring, distribution eller down-
loading. Det er til enhver tid abonnentens ansvar, at brugen af
sadanne veerker sker med tilstraekkeligt samtykke fra de relevante
rettighedshavere.

Brugen af sddanne vaerker ma ikke veere i strid med dansk lov eller
have et indhold, der kan pafere Eniig skade eller tab af omdegmme.
Ved forbindelse til tredjemand, for eksempel i forbindelse med
handel pa internettet, har Eniig intet ansvar for abonnentens og
tredjemands indbyrdes mellemvaerende.

3. ABONNENTENS MISLIGHOLDELSE

Folgende forhold betragtes som veesentlig misligholdelse fra

abonnentens side i forbindelse med internettjenesten:

1) Ulovlig kommunikation via hjemmesider, e-mail, chattjenester
eller andre former for internettjenester, herunder ved overtrae-
delse af straffelovens forbud mod racistiske budskaber, TFI
opdatering, pornografi, nedgerelse af minoritetsgrupper mv.,
kreenkelse af tredjemands rettigheder efter ophavsretsloven eller
andre immaterialretlige love, kreenkelse af personoplysningslo-
ven samt alle former for distribution af uanmodet markedsfering
(spam) i strid med markedsferingslovens S 6a.

2) Optreeden i strid med anerkendte standarder for god skik pa
internettet.

3) Spredning af virus.

4) Forsgg pa ulovlig indtreengen pa andre brugeres terminaler eller
andre netvaerk.

5) Overtreedelse af Eniig "Retningslinier for acceptabel brug af in-
ternet og datakommunikationstjenester hos Eniigs Fiberbred-
bandsnet”, som kan ses pa eniig.dk.

ENIIG ANSVAR

Eniig er ikke ansvarlig for tab af data m.m. i forbindelse med abon-
nentens brug af internettjenesten og hertil knyttede ydelser.

Eniig er ikke ansvarlig, safremt abonnentens besgg pa en given
hjemmeside matte bevirke, at der med eller uden abonnentens
kendskab bliver downloadet en del, der efterfelgende far compu-
teren til at ringe op til hojt takserede telefonnumre. Eniig er heller
ikke ansvarlig, hvis abonnenten ved brug af internetforbindelsen
inficerer sit udstyr eller programmer med vira, spyware, o.l.
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