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om betaling via betalingskort

Geeldende fra 12. september 2023

1. Generelt

11 Disse seerlige vilkar for betaling via betalingskort ("Betalingsaftalen”) geelder i tilleeg til Norlys’ Generelle vilkar for
abonnementsaftaler mellem dig og Norlys.

1.2 De definerede termer anvendt i Norlys’ Generelle vilkar for abonnementsaftaler finder tilsvarende anvendelse og har
samme betydning i Betalingsaftalen.

1.3 Abonnementsaftalen udger sammen med disse Betalingsaftalen den aftale, som er geeldende mellem dig og Norlys.
Betalingsaftalen har forrang ift. Abonnementsaftalen.

2. Forudsaetninger for Betalingsaftalen

2.1 Det er en forudsaetning for Betalingsaftalen, at du har en gyldig e-mailadresse og et gyldigt betalingskort. Ved indgaelse af
Betalingsaftalen accepteres, at regninger sendes til den opgivne e-mailadresse. Disse regninger vil ligeledes blive gjort
tilgeengelige for dig via Norlys’ selvbetjeningsunivers senest 8 dage fer regningernes forfaldsdato.

2.2  Betalingsaftalen medfgrer, at der fra dit betalingskort den 1. bankdag i hver Betalingsperiode automatisk sker en overfarsel
til Norlys af et belgb svarende til din betaling for (i) Norlys’ levering af ydelser til dig i Betalingsperioden og/eller (ii) evt.
udstyr kebt i Betalingsperioden. Belgbet og de enkelte betalinger er neermere specificeret pa dine regninger. Ved
indgaelsen af Betalingsaftalen samtykker du til, at fremtidige betalinger i henhold til de priser, der fremgar af
Abonnementsaftalen, gennemfares ved automatisk overfarsel fra dit betalingskort til Norlys.

2.3 Duindgar Betalingsaftalen med Norlys via Norlys’ selvbetjeningsunivers.

24  Norlys fremsender senest 8 dage inden betalingen iveerksaettes en regning til dig via e-mail, sa du har mulighed for at
afvise betalingen, hvis denne ikke kan anerkendes. Afvisning af betaling af en regning kan ske indtil to hverdage fer
betalingsfristen ved direkte henvendelse til Norlys” kundeservice via telefon.

3. Dit ansvar

3.1 Det er dit ansvar, at det til Betalingsaftalen tilknyttede betalingskort er gyldigt og kan anvendes til automatisk betaling.
Hvis dit betalingskort bortkommer, speerres, udlgber eller pa anden vis ikke kan anvendes, er det dit ansvar at tilknytte et
nyt betalingskort via Norlys’ selvbetjeningsunivers.

3.2 Deterligeledes dit ansvar, at den angivne e-mailadresse er gyldig og kan modtage regninger pr. e-mail fra Norlys. Hvis det
ikke er muligt at fremsende regninger pr. e-mail til den oplyste e-mailadresse, forbeholder Norlys sig retten til at opsige din
Betalingsaftale. Du overgar herefter til at modtage girokort pr. brev. Girokort, der sendes pr. brev, vil blive tillagt geeldende
regningsgebyr.
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Betalingsaftalen indgas ved, at du registrerer et betalingskort via Norlys’ selvbetjeningsunivers, og i den forbindelse
accepterer Betalingsaftalen, hvorefter du modtager en elektronisk ordrebekraeftelse fra Norlys. Du kan til enhver tid eendre
dine betalingskortoplysninger. Hvis du i tilmeldingsejeblikket har en aktiv Betalingsservice-aftale med Norlys, vil Norlys
opsige denne.

Du kan til enhver tid opsige Betalingsaftalen via Norlys’ selvbetjeningsunivers. Du overgar herefter til at modtage girokort
pr. brev. Girokort, der sendes pr. brev, vil blive tillagt gaeldende regningsgebyr.

Opsigelse af Betalingsaftalen traeeder i kraft med gjeblikkelig virkning fra opsigelsen er foretaget. Ved opsigelse af
Betalingsaftalen er du selv ansvarlig for at sikre betaling af eventuelle skyldige belgb. Eventuelle skyldige belgb vil fremga
af regningsoversigten via Norlys’ selvbetjeningsunivers.

Betalingsaftalen Igber indtil den enten opsiges, eller du ikke laengere har et abonnement hos Norlys.

Behandling af personlige oplysninger

Norlys opbevarer de sidste 4 cifre i kortnummeret pa dit betalingskort samt betalingskortets udlgbsdato. Norlys
fremsender en pamindelse til dig 2 uger far betalingskortets udlgb, hvis du ikke har tilknyttet et nyt kort.

De fulde betalingskortoplysninger opbevares af PayEx Danmark A/S eller Wordline Bambora godkendt efter internationale
sikkerhedsstandarder (PCI DSS - Payment Card Industry Data Security Standard) til brug for automatisk debitering af dit
betalingskort pa vegne af Norlys. Kortets CVC-nummer anvendes kun i forbindelse med registrering af Betalingsaftalen og
slettes efterfalgende.



